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INTRODUCAO

A necessidade e obrigacao de clubes, estadios, arenas e
instalacoes esportivas em oferecer melhores produtos e servicos
é mais do que eminente. E uma realidade que se enraiza a cada
temporada, a cada competicao.

Aqueles que pretendem fidelizar clientes, aprimorar suas receitas
e reduzir despesas operacionais, necessitam investir em
know-how, planejamento operacional e aperfeicoar sua forca de
trabalho com os objetivos definidos,

“Atender cada vez melhor sua gente, seu povo e seus parceiros
institucionais”!

Operacao de Jogo, possui uma abordagem estabelecida nos
pilares do planejamento financeiro, nas premissas de cada cliente

e na execucao das suas entregas.

Paulo Prestes
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OPERACAO DE JOGO

QUEM SOMOS

Operacao de jogo, surgiu na minha vida em época de escola, quando planejava,
organizava e produzia campeonatos de futebal, volei, basquete entre outras
competicdes esportivas. Naquela época, me preocupava apenas na diversao.

Com o passar dos anos, pude entender a importancia e a grandeza das entidades
desportivas, clubes, o poder do consumo, da paixao e da entrega emocional das pessoas
em cada acesso a um estadio, arena ou instalacao.

A partir da soma destas experiéncias, em 2001, plantei a semente OPERACAO DE JOGO,
com o objetivo de poder ajudar, apoiar e mostrar a todos 0s envolvidos institucionais,
que podemos fazer e entregar sempre o melhor para o cliente final, sem aumentar
despesas, onerar as entidades, podendo chegar a melhaores resultados a cada operagao
e execucao de seus eventos e jogos.

Operacao de Jogo atua em 3 pilares:

Planejamento

Analise do cliente, perfil,
realidade econdmica, regjao,
historia, tradicao e o que
pretende.

Operacao e Producao

Realizar com exceléncia as
entregas tanto em relacao a
jogos como 0s eventos
organizados em seu
equipamento e instalagao.

Forca de Trabalho

Contratar, capacitar, treinar,
desenvolver e aprimorar
staff de jogos e eventos,

melhorando o atendimento

e relacionamento dos
funcionarios e terceirizados

com os clientes.
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O QUE FAZEMOS

FORCA DE TRABALHO




CLIENTES E PROJETOS

CLUBES E INSTALACOES ESPORTIVAS:
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EVENTOS CORPORATIVOS, SHOWS.
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OPERACAO DE JOGO

TREINAMENTOS, PALESTRAS, SEMINARIOS E WORKSHOPS

MAIS DE 150 SESSOES DE TREINAMENTOS DA FORCA DE TRABALHO (STAFF).
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PARA QUEM FAZEMOS

Arenas e Estadios

Instalacoes Esportivas

Agéncias e Produtoras de Eventos
Clubes Desportivos

Empresas de Marketing Esportivo

Construtoras

Orgdos do Poder Piblico

Empresas Privadas
Instituicoes de Ensino Superior

Federacoes e Confederacgoes Esportivas
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CONTATO

g

>@" paulo.prestes@operacaodejogo.com.br
+ 55 (41) 99264-0505 (whatsApp)

pauloh.prestes

operacaodejogo.com.br
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